HOTELMARKETING GRUPPE

Das Bergkristall gewinnt den RELAX Guide SPA Award 2021

Oberstaufen, 28. Oktober 2020 — Das Resort Bergkristall kann sich tber die nachste Ehrung freu-
en. Das Wellnesshotel wurde vom RELAX Guide mit dem SPA Award 2021 und drei Lilien ausge-
zeichnet. ,Wir haben erst vor kurzem unser neues SPA-Konzept vorgestellt und sind deshalb stolz,
dass die professionelle Arbeit unserer Mitarbeiter mit 17 von 20 erreichbaren Punkten als ,Hervor-
ragend* gewdirdigt wird®, freut sich Gastgeberin Sabine Lingg. Die unabhangigen Tester loben das
entspannende SPA-Ambiente mit 10x20 Meter Infinity-Aulienpool, Eventsauna sowie windge-
schitzten Alpenkdrben. ,Einmalig ist der Ausblick von der Panoramasauna auf das hauseigene
Hirschgehege und die herrliche Weitsicht auf die Berge*, gerat selbst die Hotelchefin ins Schwar-
men.

Nach dem Umbau des Hotels 2018 wurde auch der 2.000 m? grof3e Kristall SPA erweitert und mo-
dernisiert ,,Gemeinsam mit unserer SPA-Managerin Pamela haben wir ein Konzept entwickelt, das
sich darauf konzentriert Kérper, Geist und Seele der Géaste ins Gleichgewicht zu bringen®, erklart
Lingg. Die Basis des SPA-Konzepts ist der Bergkristall. Auf den Eigenschaften des Edelsteins —
Licht, Kraft, Harmonie und Klarheit — hat das Resort das Angebot aufgebaut. Darin wird in Well-
nessanwendungen, Massagen, Kosmetikbehandlungen, PUREBalance — die ayurvedischen An-
wendungen — und speziell fur das Resort entwickelte Signature Treatments, wie ein Pflege-
Highlight eigens fir den Mann, unterschieden.

Auch SPA-Leiterin Pamela Gleichweit fiihlt sich von der Auszeichnung in der ganzheitlichen Arbeit
ihres Teams bestatigt: ,Wir fokussieren uns auf die persénlichen Starken unserer Therapeuten und
setzen unseren Schwerpunkt auf das Thema Selbstliebe.“ Das Bergkristall arbeitet dafir auch eng
mit Experten aus der Region zusammen, die das umfangreiche SPA-Programm mit Kérper- und
Energiearbeit ergénzen. ,Wir wollen das Leben unserer Gaste nachhaltig und individuell stdrken®,
so Gleichweit.

Neben dem vielseitigen SPA-Angebot und der einzigartigen Lage auf einer Anhdhe tber dem All-
gauer Weilachtal, loben die Tester das Resort als sympathischen Familienbetrieb mit herzlichen
Gastgebern und Mitarbeitern. Die Bewerter begeistert das Gesamtkonzept des Wellnessresorts mit
Zimmern und Suiten im modernen Neo-Alpinstil, taglichem Aktivprogramm wie Yoga oder gefiihr-
ten Wanderungen, sehr guten Massagen, gesunder Kiiche und der fiir Oberstaufen typischen
Schrothkur.

Alljahrlich werden vom RELAX Guide alle Wellnesshotels in Osterreich, Deutschland und Siidtirol
in den Kategorien Wellness, Kur, Gesundheit und Schénheitsfarmen unabhangig und kritisch ge-
testet und bewertet. Fir die Auszeichnung der besten Hotels wurde vor 20 Jahren die ,RELAX-
Guide-Lilie* als Symbol der Reinheit und Erneuerung geschaffen, die das Qualitatsgitesiegel der
Wellnessbranche darstellt. Mithilfe anonymer Tests wurden mehr als 2.400 Hauser nach klaren
Kriterien beurteilt und mit einer Punktzahl zwischen 9 und 20 bewertet. Hauser zwischen 13 und 20
Punkten gehdéren zu den besten und erhalten je nach Punktzahl bis zu vier Lilien.
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