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Unter Strom: Die 27 ,Power-Ladies” im DACH-Raum. Plus: Alternative Energiestrategien mit Zukunft
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shevoice by Bergkristall

Bergkristall Resort in Oberstaufen:

DIE KRAFT DER BESONDEREN MOMENTE

Das besondere Verstandnis fiir den Gast, das ,Gut aufgehoben sein”-Gefiihl, ist ein wichtiger
Faktor fiir Erholung mit hohem gesundheitlichen Wert. sheconomy-Reiseexpertin
Angelica Freyler hat mit Sabine Lingg, Gastgeberin im Bergkristall Resort in
Oberstaufen, liber die besondere Aufgabe gesprochen, jene auBergewdhnlichen
Auszeit-Erlebnisse zu schaffen, die Tiefgang haben.

Inmitten der Allgauer Bergnatur: Zeit und Raum zum Sich-gut-Fiihlen vom ersten Moment an.

chon die Zufahrt zum Bergkristall

Resort in Oberstaufen wirkt ent-

schleunigend. In Alleinlage auf
850 H6henmetern direkt am Hang
gelegen mit einem fantastischen Blick
tiber das Tal, auf das Santismassiv und
den Hochgrat, beginnt die Entspannung
wahrlich schon vor dem Check-in. Man
versteht sofort, dass hier ein ganz
besonderer Riickzugsort, eine wahre
Erholungsperle geschaffen wurde.

Hinter dem Resort Bergkristall steht

Familie Lingg, die das Haus bereits in

zweiter Generation betreibt. Gegriindet
1967 von Hans und Hedi, ibernahmen
Sohn Hans-Joérg und seine Frau Sabine
in den frihen Neunzigern. ,Wir haben
kontinuierlich daran gearbeitet, unse-
ren Betrieb weiterzuentwickeln, immer
nach dem Credo: Wir schaffen uns ein
Resort, in dem wir selbst gerne Urlaub
machen méchten. So hat sich das Hotel
zu einer Wohlfiihloase entwickelt. Unser
groBter USP ist die Lage, die wurde uns
geschenkt. Den Betrieb immer nach den
Wiinschen der Gaste zu verbessern,
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damit jeder Tag zu einem Erlebnis wird,
kreativ sein bei der Entwicklung von
Gésteerlebnissen und Urlaubsmomenten,
die man so schnell nicht vergisst - daran
arbeiten wir taglich, und das immer mit
groBter Freude und Herzblut”, erzahit
Sabine Lingg mit strahlenden Augen, und
man spirt die Leidenschaft fiir die Gast-
geberschaft. ,Die Gaste erwartet ein
Resort, in dem sie familidren Zusammen-
halt, Tradition und Moderne, Natiirlich-
keit, das einzigartige Bergkristall-Team
und gemiitliche Lieblingsplatze im gan-
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zen Resort erleben. Urlaub wie zuhause”,
erganzt sie. Und genau das spiirt man
auch, wenn man durchs Hotel spaziert.

Sabine Lingg zeigt sich auch maBgeb-
lich fiir das Design zusténdig und sorgt
mit ganz personlicher Note fiir das Wohl-
gefiihl in allen Zimmern. Gerade wurde
das Resort um acht Suiten ergénzt. Auch
hier war der Wunsch der Géste nach
mehr Wohnraum und Natiirlichkeit Im-
pulsgeber fir die Erweiterung. ,Das All-
gau erleben, auf keinen Komfort verzich-
ten, das hat uns motiviert, den nachsten
Schritt zu tun. Wir haben hier besonderen
Wert auf die natiirlichsten Materialien ge-
legt und auf das Schaffen eines Wohige-
flihls wie zuhause. Umgesetzt haben das
Handwerker aus der Region. Auch das ist
uns sehr wichtig!"

BOOSTER FUR KORPER UND SEELE

Mit dem Kristall Spa wurde ein auBer-
gewohnliches Relax-Juwel geschaffen, in
dem die Bediirfnisse der Gaste im Mittel-
punkt stehen. ,Das Motto hier lautet: AUS
LIEBE ZU MIR. Jeder Gast wird am Anfang
seiner Anwendung gefragt, wie er sich
nach seiner Anwendung fiihlen méchte, wo
sein Ziel liegt. Danach wird die Anwendung
angepasst und individuell ausgefiihrt, sei
es bei der Verwendung der Produkte bei
der kosmetischen Anwendung oder den
Olen bei den Massagen. So kann jeder
Gast sicher sein, es geht hier nur um ihn
und seine Bediirfnisse.” Fur Gaste, die sich
einen Reset in ihrem Leben wiinschen,
einen Neustart, um alte Gewohnheiten
abzulegen, wird Fasten nach Schroth an-
geboten. ,Im Mittelpunkt steht hier, Kraft
und Energie zu tanken, ganz nebenbei ein
paar Kilos abzunehmen und den Kérper zu
entgiften. Mit zusatzlichen Anwendungen,
zum Beispiel der Bewei-Radiofrequenz-
Therapie, wird die Wirkung durch den
Abtransport des Zellmiills noch verstarkt.
Das Ergebnis: Man fiihlt sich fitter, energie-
geladener und frischer, die Haut wird
straffer und zarter”, erklart Lingg.

PERSONLICHKEIT IM MITTELPUNKT

Fiir Sabine Lingg steht als Gastgeberin
und in der Fiihrung des Unternehmens mit
130 Mitarbeiter*innen immer das Persoénli-
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«Starken stirken und Schwichen schwichen. Sowohl beim Gast als auch beim Team", Sabine Lingg

che und das Wohlgefiihl im Vordergrund -
fiir sie die Basis zum gemeinsamen Erfolg.
.Besonders wichtig ist es mir, dass jeder
das tut, wobei er oder sie sich wohlfiihlt,
es gerne tut und aus dem Herzen heraus
handelt. Starken starken und Schwéachen
schwachen. Sowohl beim Gast als auch
beim Team."” Mit dieser Philosophie wird
ein Arbeitsumfeld geschaffen, in dem sich
alle Mitarbeiter*innen als Mitgastgeber*in-
nen sehen. ,Flexible Arbeitszeitmodelle,
jede*n im Team als Individuum sehen,
hinhéren, was ist den Einzelnen wichtig
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und den Einsatz jedes und jeder Einzelnen
wertschatzen. Eine gute Kommunikation
ist der Schliissel. Das motiviert, und die
Gaste spiliren das”, zeigt Lingg auf.
Energie schopft die kreative und ein-
flihlsame Gastgeberin aus ihrem Umfeld.
»«Meine Familie ist mir das Wertvollste. Mit
ihr Zeit zu verbringen, privat und beruf-
lich, jede*r an seinem/ihrem gewiinschten
Platz, so bleiben alle in ihrer Kraft. Die
Entspannung in der Natur ist hier bei uns
im Allgéu etwas ganz Besonderes und gibt
mir Kraft fiir die taglichen Aufgaben.” ©



